
 

 

MODÈLE DE FORMULAIRE DE RÉTRACTATION (Veuillez compléter et renvoyer le 

présent formulaire uniquement si vous souhaitez vous rétracter du contrat) 

À l'attention de : LA FYRME (Service Retours) Contact Email : 

marketplaces@lafyrme.com 

Adresse de retour des marchandises : FLEX Logistique France SAS Entrepôt FLEX CAM1 

E-Valley – Parc E-Logistique Épinoy-Cambrai D643 62860 Épinoy – France 

Je/nous (                                            ) vous notifie/notifions  par la présente ma/notre (*) 

rétractation du contrat portant sur la vente du bien ci-dessous : 

 Désignation du produit : 
__________________________________________________ 

 Commandé le : __________________________ 

 Reçu le : __________________________ 

 Numéro de commande Zooplus : __________________________ 

 Nom du/des consommateur(s) : __________________________________________ 

 Adresse du/des consommateur(s) : 
_______________________________________ 

Signature du/des consommateur(s) (uniquement en cas de notification du présent 

formulaire sur papier) : 

Date : __________________ 

() Rayez la mention inutile.* 

 


